
ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ СОГЛАШЕНИЕ № ___ 
к договору банковского счета № __________ от _________________ 

об использовании системы "КЛИЕНТ-БАНК" 
 
г. Москва "____"_________________2010г. 
 

 

 

«Российский акционерный  коммерческий дорожный банк» (открытое акционерное 

общество), именуемый в дальнейшем "БАНК", в лице Начальника Управления расчетно-
кассовых операций Лазуркиной В.И., действующей на основании доверенности  № 01-

16/3828 (1318) от 06.10.2009г., с одной стороны, и 

____________________________________________________________, именуемое в 

дальнейшем "КЛИЕНТ", в лице 

_______________________________________________________________, действующ___ 

на основании _________________________, с другой стороны, в дальнейшем именуемые 

Стороны, договорились о нижеследующем: 

1. Предмет соглашения 

1.1. БАНК передает, а КЛИЕНТ принимает и использует автоматизированную 
систему для передачи расчетно-платежных и других документов (далее по тексту - систему 

"Клиент-Банк"), позволяющую КЛИЕНТУ осуществлять оперативное управление своим 
счетом в БАНКЕ. 

2. Основные положения 

2.1. БАНК осуществляет обслуживание КЛИЕНТА с использованием системы 
"Клиент-Банк" в соответствии с договором банковского счета № _____________ от 

«____»________________ года.  

2.2. БАНК осуществляет операции по счету на основании принятых по системе 
"Клиент-Банк" расчетно-платежных документов, подписанных двумя электронными 

цифровыми подписями (далее ЭЦП), являющимися аналогами собственноручных подписей 

(далее АСП) соответствующих должностных лиц КЛИЕНТА. ЭЦП могут быть отменены на 
основании заявления КЛИЕНТА с момента получения заявления БАНКОМ. Заявление, 
переданное по телефону или факсу, должно быть подтверждено письменно на следующий 

рабочий день. 

2.3. БАНК предоставляет КЛИЕНТУ соответствующие действующему 

законодательству средства защиты информации от несанкционированного доступа (НСД). 

Стороны признают шифрование информации и ЭЦП, используемыми при передаче 

документов между БАНКОМ и КЛИЕНТОМ. ЭЦП используется с момента подписания 
«Акта о признании АСП» обеими сторонами. При замене лиц, имеющих право подписи 

расчетно-платежных документов, ЭЦП меняются по желанию КЛИЕНТА при наличии 
заявления, новой карточки с образцами подписей и оттиска печати и оформлением 

дополнительного Акта. 

2.4. К использованию в системе “Клиент-Банк” допустимы следующие документы: 

2.4.1. от КЛИЕНТА: 
� платежные поручения; 

� заявления на аккредитив; 

� заявление об отказе от акцепта 

� сообщения в свободном формате. 

 

2.4.2. от БАНКА: 
� выписки о состоянии счета; 

� приложения к выпискам о состоянии счетов клиентов; 

 

«РОССИЙСКИЙ АКЦИОНЕРНЫЙ 
КОММЕРЧЕСКИЙ ДОРОЖНЫЙ БАНК» 

(открытое акционерное общество) 

115093, г. Москва, ул. Дубининская, 86 
тел.  959-60-00  
факс 959-60-10  
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� сведения о доставке документов КЛИЕНТА в БАНК; 
� результаты обработки документов КЛИЕНТА в БАНКЕ; 
� сообщения в свободном формате; 

� платежные документы; 

� справки о состоянии счета. 

2.5. Стороны признают, что получение указанных в п.2.4. Соглашения документов, 

заверенных ЭЦП другой стороны, юридически эквивалентно получению документов на 

бумажном носителе, подписанных руководителем предприятия и главным бухгалтером, либо 

лицами, имеющими право первой и второй подписи, и скрепленных печатью предприятия. 

2.6. Стороны признают, что контрольные архивы документов, создаваемые системой 

"Клиент-Банк" у КЛИЕНТА и в БАНКЕ, являются доказательным материалом для решения 
спорных вопросов. 

3. Правила эксплуатации системы “Клиент-Банк” 

3.1. При эксплуатации системы "Клиент-Банк" КЛИЕНТ обязан: 
� Принять меры по предотвращению НСД к системе "Клиент-Банк". 

� Снабдить рабочее место оператора системы  «Клиент-Банк», средствами 

антивирусной защиты. 

3.2. При эксплуатации системы "Клиент-Банк" запрещается: 
� Вносить изменения в файлы программного и информационного 

обеспечения системы "Клиент-Банк"; 

� Подвергать носители ЭЦП воздействию сильных магнитных полей и 

высокого напряжения; 

� Вносить изменения или удалять контрольные архивы, создаваемые 

системой "Клиент-Банк". 

3.3. Все оборудование, входящее в состав рабочего места оператора системы "Клиент-

Банк", должно быть технически исправным. 

4. Режим обслуживания клиента 

4.1. БАНК осуществляет прием документов, передаваемых по системе "Клиент-Банк", 
круглосуточно. При невозможности передачи информации в БАНК с использованием 
системы "Клиент-Банк", документы могут поступить от КЛИЕНТА на бумажном носителе. 

4.2. Документы, поступившие до 14:00, БАНК принимает к исполнению в тот же день; 
документы, поступившие позже указанного времени - на следующий рабочий день. Выписки 

по счетам КЛИЕНТА формирует к 9:00 следующего рабочего дня. Для получения 
вышеуказанных документов КЛИЕНТ должен осуществить сеанс связи с БАНКОМ, 
используя систему "Клиент-Банк".  

4.3. КЛИЕНТ поручает БАНКУ дальнейшее оформление платежных документов, 
переданных в БАНК по системе "Клиент-Банк". 

4.4. БАНК не несет ответственности за задержку в формировании выписки по счету 
КЛИЕНТА, если она связана с неполучением БАНКОМ информации о проведенных 
операциях по его корреспондентскому счету от Межрегионального Центра Информатизации 

при ЦБ РФ, обеспечивающего взаиморасчеты между банками. 

5. Порядок оплаты 

5.1. Обслуживание КЛИЕНТА по системе "Клиент-Банк" БАНК осуществляет в 
соответствии с действующими Тарифами. Банк в последний рабочий день каждого месяца 

имеет право списать в безакцептном порядке со счета клиента суммы, подлежащие уплате в 

соответствии с Тарифами. 

5.2. БАНК оставляет за собой право изменения Тарифов за обслуживание по системе 
"Клиент-Банк", о чем уведомляет КЛИЕНТА  при посещении Банка или по системе «Клиент-

Банк».  
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6. Права и обязанности сторон при использовании системы "Клиент - 
Банк" 

6.1. КЛИЕНТ обязан: 
6.1.1. Заполнять документы в соответствии с действующим "Положением о 

безналичных расчетах в Российской Федерации". 

6.1.2. Хранить в секрете пароли, используемые в системе "Клиент-Банк" и не 

передавать третьим лицам носители, содержащие ЭЦП. 

6.1.3. Не позднее 5 числа следующего месяца предоставлять БАНКУ реестр 
проведенных платежей за прошедший месяц. 

6.2. КЛИЕНТ имеет право требовать от БАНКА предоставления платежных 
поручений на бумажном носителе с исполнением в день проведения операции БАНКОМ. 

6.3. БАНК принимает к исполнению только те платежные документы, которые 
подписаны ЭЦП и признаны подлинными программой контроля. В случае «отбраковки» 

документа программой контроля документ БАНКОМ к исполнению не принимается, о чем 
КЛИЕНТ получает извещение с указанием причины отказа от исполнения документа в 
следующем сеансе связи с Банком.  

6.4  БАНК  вправе  после предварительного предупреждения отказать КЛИЕНТУ в 

приеме от него распоряжений на проведение операции по банковскому счету (вкладу), 

подписанных аналогом собственноручной подписи. При этом БАНК принимает только 

надлежащим образом оформленные расчетные документы на бумажном носителе. 

  

  
 

7. Совместные обязательства и ответственность сторон 

7.1. Стороны обязуются использовать систему "Клиент-Банк" только на технически 

исправном оборудовании в соответствии с техническими требованиями, изложенными в п.3 

Соглашения. В случае выхода системы из строя по причине, не зависящей от Банка, 

переустановка системы производится силами КЛИЕНТА. 
7.2. При невозможности использования системы "Клиент-Банк" КЛИЕНТ передает 

расчетные документы любыми доступными способами. 

Стороны принимают все возможные меры к восстановлению компьютерной связи. 

7.3. Если обмен документами стал невозможен по вине банка, то время приема и 

исполнения платежных документов продлевается до 17:00. 

7.4. Стороны обязуются принять все организационные меры для обеспечения 

безопасности носителей ЭЦП, баз данных документов и контрольных архивов для 

исключения НСД к информации. При возникновении угрозы НСД к системе стороны 

обязуются немедленно прекратить использование АСП и в течение 24 часов связаться друг с 

другом для выяснения обстоятельств происшедшего. 

7.5. БАНК не несет ответственности за ущерб, причиненный КЛИЕНТУ в результате 
применения третьими лицами ЭЦП и паролей КЛИЕНТА. 

7.6. В случае выхода системы из строя по вине КЛИЕНТА, ремонт и восстановление 
работоспособности системы "Клиент-Банк" осуществляется за счет КЛИЕНТА. Сумма 
оплаты определяется дополнительным соглашением. 

8. Порядок изменения и расторжения соглашения 

8.1. Соглашение может быть изменено или дополнено. Все дополнения и изменения к 

настоящему Соглашению являются неотъемлемой его частью, если они составлены в 

письменной форме и подписаны обеими Сторонами. 

8.2. КЛИЕНТ вправе расторгнуть настоящее Соглашение в одностороннем порядке 
после уведомления Банка не менее чем за 10 дней, в случае, если договор банковского счета 

не расторгается. 

8.3. Настоящее Соглашение автоматически расторгается в следующих случаях: 
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� КЛИЕНТ осуществляет операции по счету с использованием системы «Клиент-
Банк», но имеет задолженность по оплате за 3 (три) месяца за ведение и 

сопровождение счета в системе «Клиент-Банк»; 

� КЛИЕНТ не осуществляет операции по счету с использованием системы «Клиент-
Банк» в течение 3 (трех) месяцев и не оплачивает услуги Банка за ведение и 

сопровождение счета в системе «Клиент-Банк». 

9. Заключительные положения 

9.1. Соглашение вступает в силу после его подписания обеими Сторонами и действует 

в течение срока действия договора банковского счета № ________________ от «___» 

________________года. 

9.2. Сторона, допустившая нарушение условий настоящего Соглашения, обязана 

принять надлежащие меры для предотвращения (уменьшения) ущерба, который может 

понести другая Сторона вследствие такого нарушения. 

9.3. Отключение электроэнергии (более четырех часов) и повреждение линий связи 

относятся при использовании системы "Клиент-Банк" к обстоятельствам непреодолимой 

силы. 

9.4. Споры по настоящему Соглашению Стороны разрешают путем переговоров с 

учетом взаимных интересов. В случае отсутствия согласия Сторон по спорным вопросам, 

споры по настоящему Соглашению рассматриваются Арбитражным судом г. Москвы. 

9.5. Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах, по одному экземпляру для 

каждой Стороны, причем оба экземпляра имеют одинаковую юридическую силу. 

 

В настоящем Соглашении пронумеровано, прошнуровано и скреплено печатью 

БАНКА  7  (Семь) листов. 
 

Приложения №№ 1 - 3  к дополнительному соглашению № _____ к договору 

банковского счета № _________ от «___» ___________ года являются неотъемлемой частью 

настоящего Соглашения. 

10. Юридические адреса и реквизиты сторон 

Банк:            Клиент: 
ОАО “РосДорБанк”  
115093, г. Москва, ул. Дубининская, 86 

к/сч. 30101810700000000666 в  

отделении 1 Московского ГТУ Банка России 

ИНН 7718011918, БИК 044583666 

тел. 959-60-00, факс 959-60-10 

 

 

 

 

Начальник Управления  

расчетно-кассовых операций 

 

______________________В.И. Лазуркина 

 

Главный бухгалтер 

 

______________________ А.В. Аханова 

 

_______________________________________ 
_______________________________________ 

_______________________________________

_______________________________________ 

р/с ____________________________________ 

в ОАО «РосДорБанк» 

ИНН _________________ 

тел. __________________ 

факс _________________ 

 

______________________________________ 

 

_____________________/________________/ 

 

 

_______________________________________ 

 

_____________________/________________/ 
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Приложение № 1 

к дополнительному соглашению к договору банковского 

счета об использовании системы «Клиент - Банк» 

 
 
 

Состав программных средств, 
входящих в систему «Клиент-Банк» 
 

 

I. В комплексную систему «Клиент-Банк» входят следующие программные 

элементы: 

Наименование программного продукта 

1. Модуль «Удаленный клиент» разработки ЗАО «РФК» для 

подготовки расчетно-кассовых документов в электронной 

форме. 

2. Программа формирования АСП и защиты от НСД, 

производства ЗАО «РФК» 

3. Транспортный модуль «T-Mail» 

 

II. КЛИЕНТ самостоятельно заключает договор и ведет финансовые 
взаимоотношения с любой телефонной компанией, предоставляющей услуги телефонной 

связи или поставляющей услуги по доступу в Интернет по фактическому адресу 

КЛИЕНТА. 
III. БАНК вправе по своей инициативе или по взаимному соглашению Сторон 

заменить любую компоненту системы «Клиент-Банк». Специалисты БАНКА проводят 
обучение персонала КЛИЕНТА работе с новым программным обеспечением. 

 

 
Банк:       Клиент: 
 

ОАО “РосДорБанк”  
115093, г. Москва, ул. Дубининская, 86 

к/сч. 30101810700000000666 в  

отделении 1 Московского ГТУ Банка России 

ИНН 7718011918, БИК 044583666 

тел. 959-60-00, факс 959-60-10 

 

 

 

Начальник Управления  

расчетно-кассовых операций 

 

______________________В.И. Лазуркина 

 

 

Главный бухгалтер 

 

______________________ А.В. Аханова 

 

_______________________________________ 
_______________________________________ 

_______________________________________

_______________________________________ 

р/с ____________________________________ 

в ОАО «РосДорБанк» 

ИНН _________________ 

тел. __________________ 

факс _________________ 

 

______________________________________ 

 

_____________________/_________________/ 

 

_______________________________________ 

 

_____________________/________________ / 
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Приложение № 2 

к дополнительному соглашению к договору банковского 

счета об использовании системы «Клиент - Банк» 

 

Перечень аппаратно-технических средств, 
необходимый для работы с системой “Клиент-Банк” 

 

 
В перечень аппаратно-технических средств, необходимых для работы под системой “Клиент-

Банк” входят следующие элементы: 

 

� В качестве рабочих станций должны применяться 100% IBM PC совместимые персональные 

компьютеры с процессорами класса не ниже i486, минимальным объемом оперативной памяти 16 

Мбайт (если используется операционная система Windows 95) или 24 Мбайт (при использовании 

операционной системы Windows NT) и видеосистемой стандарта VGA или SuperVGA. Минимально 

допустимое разрешение в Windows - 640x480, 16 цветов, CD-ROM.  

� Необходимо наличие канала Интернет или, в случае использования телефонных коммутируемых 

каналов связи, модема и линии городской телефонной связи, зарегистрированной для использования 

модема и удовлетворяющей требованиям государственных нормативных организаций в области связи. 

Банк:       Клиент: 
 

ОАО “РосДорБанк”  
115093, г. Москва, ул. Дубининская, 86 

к/сч. 30101810700000000666 в  

отделении 1 Московского ГТУ Банка России 

ИНН 7718011918, БИК 044583666 

тел. 959-60-00, факс 959-60-10 

 

 

 

Начальник Управления  

расчетно-кассовых операций 

 

______________________В.И. Лазуркина 

 

 

Главный бухгалтер 

 

______________________ А.В. Аханова 

 

_______________________________________ 
_______________________________________ 

_______________________________________

_______________________________________ 

р/с ____________________________________ 

в ОАО «РосДорБанк» 

ИНН _________________ 

тел. __________________ 

факс _________________ 

 

______________________________________ 

 

_____________________/________________ / 

 

 

_______________________________________ 

 

_____________________/________________/ 
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Приложение № 3 

к дополнительному соглашению к договору банковского 

счета об использовании системы «Клиент - Банк» 
 
 
 

Открытые ключи АСП операционистов БАНКА. 
 

Открытый ключ АСП Операциониста: 
 

 38 86 C1 06 AC 78 58 55 1A 43 5C F1 33 7D 88 CF C3 4F 40 B5 C9 A7 D7 FA 9B 

 B4 9D 71 13 30 4C 6E 32 B5 30 BB 21 E3 0D 13 7B D9 90 35 53 67 28 1D 19 AA 

 D1 61 1F 24 3F A5 D6 FD 19 28 01 59 32 6E 6C BA 44 C1 6D 1E 8C 86 D5 AE 90 

 76 81 CE C8 C5 10 67 04 0E A0 EB 0E 59 58 26 3B 1F 10 7C A9 70 84 59 94 51 

 24 74 66 13 FB CC 54 68 1D B1 98 5F EF 1E 13 1B 9A 8E 8C 04 44 85 9C B3 85 

 C0 0A AC A4 AC 81 77 67 C6 70 74 5A 10 9F 9E 6F B7 06 18 07 21 7E A0 F4 9E 

 15 DB 76 AD 23 34 77 B6 9B FF 62 F3 82 F2 56 B1 F8 BC B1 2B 23 18 09 E8 51 

 55 2B 26 1A 9D 8F CA 49 F7 0F C5 7D 37 04 40 F4 BD CE AD 6A 15 46 07 57 FD 

 A1 39 6A F9 0D 4D 1E C1 0F A9 7E E1 33 F6 FB 74 F9 8D FD 31 42 CA 2B 8C 00 

 38 48 B4 57 D7 C1 1F C4 A6 C6 F8 21 51 DD 62 5A 0A EE D6 E9 C4 EA CB 3D 3A 

 AF FE 48 49 7D 91 39 32 38 31 35 33 39 31 30 30 31 5F 4D 41 4E 00 00 00 00 

 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 

 

 

Открытые ключи АСП представителей Банка заверяю: 

Главный бухгалтер 

 

ОАО «РосДорБанк»                                 ____________________________ А.В. Аханова 
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